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Результаты 2018 г. 
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Цели и задачи на 2019 г. 

Маркетинговые коммуникации 



Комплекс маркетинговых 

коммуникаций 



  

 

 

 

l 4 

Маркетинг – ОНИ НАСТОЯЩИЕ! 



  

Маркетинг/совместная деятельность с 

партнерами 
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 Организация и проведение выставкок; 

 Digital-формат:  

 Сайт корпоративный - www.fuchs.com/ru  

 SMM – систематическое размещение  

 информации в официальных аккаунтах компании; 

 Организация и проведение  обучающих Семинаров; 

 Производство POS-материалов; 

 

 Проект РОЗНИЦА 

 Сайт www.fuchs-titan.ru  

 Видео-контент; 

 Комплекс рекламных кампаний; 

 Проведение рекламных акций. 
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Проект Розница 



  

2018/2019: Что сделано/Планы и задачи 

 Сформирована устойчивая группа регионов для проведения рекламной 

активности; 

 Проведены 2 рекламные кампании; 

 Региональная  - ВЕСНА_2018 – ТВ + Радио + Internet;  

 Федеральная  - ЛЕТО_ЧМ_по_футболу_2018 – ТВ (федеральный МАТЧ ТВ + 

You Tube). 

 Систематические группы исследований: фокус-группы, уличные и онлайн-

опросы; 

 Опрос партнеров компании FUCHS; 

 Изготовлены комплекты POS-материалов для проведения рекламных акций. 

 SMM – работа с социальными сетями + SEO-продвижение. 
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ТВ-версии ролика FUCHS TITAN 

 5, 15 и 30 секунд. 
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В России (в городах с населением 100 000 человек и более*)  рекламу бренда Fuchs увидело 
более 18,3 миллионов человек в возрасте 18 лет и старше. Мужчин среди них около 60% - 
более 10,9 миллионов человек. 

Так, охват размещения на МАТЧ ТВ выше больше, чем в 4 раза суммарного охвата 
рекламной кампании на локальном радио и тв в 2017 и начале 2018 годов.  

 Удалось охватить 34,7% представителей целевой аудитории или 4 275 020 человек, всего 
контактов с рекламой бренда Fuchs было почти 16 миллионов, в среднем представители 
ЦА увидели нашу рекламу 3,7 раза 
 

 Стоимость размещения по факту оказалась заметно дешевле прямой рекламы на 
телеканале 

 

 



  

ТВ. ЯНВ. – 16 ИЮЛ. 2018. СРАВНЕНИЕ 

С КОНКУРЕНТАМИ. ВСЕ ТВ 

В период с 1 января по 16 июля 2018 года по кол-ву рейтингов бренд Fuchs 
находится на десятом месте среди всех игроков категории в России. Игроки, 
которые находятся ниже использовали только спонсорство.  

Лидеры безусловно набирают большее кол-во рейтингов, используя широкий микс 
каналов. 
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Результаты Исследований: уличный опрос 

+ фокус-группы 
 Задача: определение уровня знания бренда Fuchs и конкурентов в 

приоритетных городах (Краснодар, Нижний Новгород, 

Новосибирск, Уфа и Челябинск)  

 Профиль М 25 – 54, самостоятельно покупают моторное масло 

 

• Большинство (85%) респондентов в анализируемых городах меняют масло по пробегу.  

• Последней покупкой у респондентов чаще всего было масло Shell (152 покупки). Моторное 

масло Fuchs находится на 16 месте (8 покупок) и опережает таких игроков, как Рольф или 

Роснефть. 

• Самый высокий уровень спонтанного знания у Shell (390 упоминаний*). Бренд Fuchs находится 

на 16 месте (11 упоминаний). Чаще всего бренд называли в Новосибирске и Нижнем 

Новгороде.  

• В среднем 13% респондентов видели рекламу Fuchs без демонстрации рекламы.  

• В целом чаще всего рекламу видели на ТВ (46 упоминаний*), с заметным отставанием на 2-м 

месте идет интернет (23 упоминания).  

• В среднем с подсказкой рекламу бренда Fuchs видело больше респондентов, чем без 

демонстрации пэкшота, – 16%.  

• По городам доля видевших с подсказкой также выше, кроме Нижнего Новгорода (в этом городе 

в основном рекламу видели в точках продаж). 

• Лучше всего реклама запомнилась в Челябинске (26% видели ее).  
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Текущий Креатив 
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 ЯРКИЙ, ДИНАМИЧНЫЙ.  

 В целом, позитивных оценок было гораздо меньше негативных.  

• Все, кроме группы в Краснодаре, отметили высокое качество 
ролика, съемок и позитивно отметили саму динамику 

Позитивные элементы 

• Девушка. Особенно важно для Краснодара 

 

• Красивые машины, можно подороже 

 

• Динамика, драйв 

 

• Нет лишней информации (один респондент) 

Позитивный потенциал 

• Похож на качественный product placement – «в основе сюжет с гонками, 
соревнованием и вскользь говорится о масле».  

• Выдерживает экстремальные нагрузки 

«Больше плюс, потому что 
хорошая смотрибельность, 
нет лишней информации и 

акцент на марку, потому что 
она новая» 

 
  



  

Результаты Исследований. Требования 

потребителей. 

• Большинство потребителей неохотно переключаются с марки на марку. Примерно 

75% респондентов используют один и тот же бренд масла. При этом есть 

представители ЦА, которые считают, что марки почти все одинаковые и для них 

определяющим фактором выбора является цена (в первую очередь это 

владельцы отечественных автомобилей) 

• Рекомендации производителей является доминирующим фактором выбора 

моторного масла. Также важными факторами являются рекомендации 

специалистов, личный опыт 

• При эксплуатации моторного масла потребители сталкиваются с двумя 

проблемами: подделки и «масложор». Идеальный бренд должен обезопасить 

потребителя от них. 

• При том, что владельцы иномарок по их словам достаточно щепетильно относятся 

к выбору моторного масла, фактор цены для большинства респондентов все 

равно является крайне важным. 
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Маркетинговые инструменты: план 2019 

 Цели и задачи 

 Повышение уровня узнаваемости бренда путём проведения 

комплекса маркетинговых активностей. 

 Сбор данных для Формирования: 

 коммуникационной стратегии; 

 креативной концепции; 

 Всеобщее Информирование посредством: 

  - совместной работы в группах; 

  - введения в действие you-tube канала; 

 Организация и проведение региональных рекламных кампаний; 

 Организация онлайн-продаж через сайт www.fuchs-titan.tu 

 Работа с Маркетинговыми Соглашениями – ВАШИ предложения … 
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                        Сайт www.fuchs-titan.ru  
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• У нас на сайте есть входящий заинтересованный 

трафик. У магазинов есть потребность в продажах. 

Надо их подружить! 

 

• Развитие канала online-продаж 
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Спасибо за внимание. 


